REC Indovent AB med dotterbolag
P.

Kvalitetspolicy féor REC Indovent AB
med svenska dotterbolag

Tillsammans med vara leverantorer skall vi tilgodose véra kunders behov och énskemal
med avseende pa kvalitet och leveranssakerhet pa levererade produkter och tjénster.
Genom standiga forbattringar, hdg servicegrad och god, langsiktig ldnsamhet amnar vi
upprétthalla och forstarka koncernens goda anseende.

Kvalitet ar varje medarbetares ansvar. Vi skall agera pé ett sddant sétt att vart foretag
uppfattas som synonymt med kvalitet bade av kunder och leverantorer.

For att uppnéa detta skall vi:
o uppfylla sévél vara kunders som relevanta intressenters krav.

¢ tilhandahalla produkter och tjanster som dverensstammer med vara och/eller
kundernas specifikationer.

e leverera i ratt tid och till avtalade villkor.

* beméta alla kunder pa ett positivt satt med engagemang och servicekansla.
* motivera medarbetarna sa att de kanner delaktighet och arbetsgléadije.

e satsa pa kontinuerlig kompetensutveckling av vara medarbetare.

e fortldpande mata kvalitetsutfallet

MdIndal den 27 juni 2016
Kenneth Carlsson
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